Bilgilendirme Politikasi
1. Amac¢

Coca-Cola Igecek A.S. (CCD) Bilgilendirme Politikasi, bilginin butlin paydaslara
zamanlilik, yararlik, dogruluk ve esitlik ilkeleri ig¢erisinde ulastiriimasini
ongdrmektedir.

2. Yatirimci iliskileri departmani

Paylari Borsa istanbul (BIST), Amerikan depo sertifikalari ise ABD’de tezgah(istU
piyasalarda islem go6rmekte olan CCi, pay sahipleri haklarinin kullaniminin
kolaylastirilmasi amaciyla yeterli sayida personelden olusan yatirimci iliskileri
departmanini olusturmustur.

Sirketimiz tim pay sahiplerimiz ile diger menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesinde
zamanlilik, yararlihk, dogruluk ve esitlik prensiplerini esas almaktadir. Bu
kapsamda, Yatirimci iliskileri departmani, sirketimizin hak ve menfaatlerini de
gOzetecek ve bilgi paylasiminda asimetriyi 6nleyecek sekilde, bilginin
zamaninda, dogru ve anlasilabilir, analiz edilebilir ve disuk maliyetle kolay
erisilebilir bir sekilde paylasiimasini saglamak amaciyla, pay sahipleri ve ilgili
batln diger taraflarla iletisimi yUrutmektedir.

3. Kamuyu aydinlatma
3.1. Genel esaslar

Sermaye Piyasasi Mevzuati, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Turk Ticaret Kanunu
haktmleri ve BIST dldzenlemeleri uyarinca gerekli olan batin diger konulara ek
olarak sirketin mali durumunda ve/veya faaliyetlerinde 6nemli bir degisikligin
meydana gelmesiyle sonuclanabilecek butlin gergceklesmeler hakkindaki bilgiler
kamuya derhal aciklanmaktadir. Ancak, kamuya yapilan hi¢cbir agiklama, Sirketin
rekabet glcUnu engelleyebilecek ve dolayisiyla Sirket, pay sahipleri ve menfaat
sahipleri agisindan zararl sonuglar dogurabilecek olan bir bilgiyi iceremez ve
Sirkete ait ticari sirlar aciklanamaz. CCi kamuya yonelik aciklamalari SPK’nin ve
BIST’in mevzuat ve ydnetmeliklerine uygun olarak yapmaktadir.

SPK’nin Ozel Durumlar Tebligi’'ne uygun olarak Yatirimc lliskileri Departmani
tarafindan, gerekli durumlarda diger departmanlarla koordine edilerek
hazirlanan 6zel durum aciklamalari Sirket Yetki Cizelgesine (Chart of Authority)
uygun olarak onaylanip Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)’ta yayinlanir.

Bunun yani sira pay sahipleri ve diger menfaat sahiplerinden gelen bilgi ve
gorusme  talepleri  Sirketimizin  bilgilendirme  politikasi  ¢ercevesinde
degerlendirilerek, tim bilgi paylasimi daha énce kamuya ag¢iklanmis olan icerik
kapsaminda gerceklestirilmektedir.



Yatirimci iliskileri departmanina yoneltilen yazili sorular, halka acik olan bilgilerle
ilgili talepleri icermek kaydiyla, eger bilgi mevcut bir bilgi ise 2 isglnu i¢inde, bilgi
mevcut bilgilerin tdretilmesinden yeni olusturulacak ise 5 isglnu i¢inde, yazili
olarak cevaplanmaktadir.

Kamu tarafindan bilinmeyen bir hususun ag¢iklanmasinin gerekli oldugu her
durumda, Murahhas Aza, Mali isler Direktdri, Hukuk Direktodra, Kurumsal iliskiler
Direktért ve Yatirimer lIliskileri Mudura, konuyu Sirketin Bilgilendirme Politikasi
cercevesinde inceleyerek geregini yapmaktadir. ilk kez aciklanacak olan her
tarlG bilgi, bu strecten gecmek zorundadir.

Sirketin Bilgilendirme Politikasi ve bu politikada yapilan tim degisikliklere iliskin
olarak Kurumsal Yonetim Komitesi gorlis ve Onerilerini Yonetim Kurulu'na
sunmaktadir. Yonetim Kurulu anilan hususlari gériserek onaylamakta, Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan Bilgilendirme Politikasi kamuya aciklanmakta ve
Genel Kurulun bilgisine sunulmaktadir. Isbu Bilgilendirme Politikasini
yUrttmekten Yatirimcli iliskileri Departmani sorumludur.

Sermaye, yonetim ve denetim bakimindan sirketin dogrudan ve dolayl olarak
iliskide bulundugu gercek ve tlzel kisiler ile sirket arasindaki hukuki ve ticari
iliskiler mali tablo ve dipnotlarda a¢iklanmaktadir.

3.2. Kamuyu aydinlatma araclari

CClI, u¢ ayda bir finansal sonuclarini aciklamaktadir. Finansallarin aciklanmasini
izleyen is gunu telekonferans/webcasting dlzenlenmektedir. Bu sayede
katilmcilara sirketin aciklanan sonuglarini  degerlendirme ve sorularini
hazirlamalari icin gereken firsat verilmis olmaktadir. Yénetim belirli araliklarla,
operasyonel sonuclar hakkinda bilgi vermek ve sorulari cevaplamak amaciyla
analist toplantilari dUzenlemektedir. S6z konusu telekonferans / webcast
kayitlari ile analist toplantisi kayitlarina katilamayan yatirimcilari  da
bilgilendirmek amaciyla toplantinin ertesinde erisim saglanmaktadir.

Sirket her ceyrekte finansal raporlarla birlikte yatirimcilari ve analistleri
bilgilendirmek ve o dénem sonuclarini degerlendirmek amaciyla bilgilendirme
notu hazirlamaktadir.

Ust yodnetim ve yatirimci iliskileri, ulusal ve uluslararasi dizeydeki yatirimci
konferanslarina katilmakta ve vyatirimcilar ve analistlerle bilgi paylasmak
amaciyla birebir toplantilar yapmaktadirlar. Bilginin asimetrik dagilimini
engellemek i¢cin bu toplantilarda kullanilan sunumlar sirketin internet sitesine
eklenmektedir.

Geleneksel bilgi aktarim kanallarina ek olarak, kamuya yénelik aciklamalarda
diger iletisim araclari da kullanilmaktadir. Bu c¢ercevede, BIST’e yapilan 6zel
durum aciklamalari Tirkce ve Ingilizce olarak internet sitemizde yayimlanmakta



ve iletisim bilgilerini Sirketimize vermis olan kontak listemizde bulunan kisilere
dogrudan e-posta ile gdnderilmektedir.

CCI’'nin www.cci.com.tr adresinde bulunan kurumsal internet sitesi, Turkce ve
Ingilizce olarak yayimlanmaktadir. Internet sitesinin iceriginin
glincellenmesinden Kurumsal Iliskiler Departmani ve Yatirimci lliskileri
Departmani sorumludur. Internet sitesinde, SPK’nin Kurumsal Y&netim ilkeleri
geregi yer alan bilgiler Bizi Taniyin, Yatirimcli Iliskileri, Bilgi Toplumu Hizmetleri,
Kurumsal Sosyal Sorumluluk, insan Kaynaklari ve Basin Odasi basliklari altinda
bulunmaktadir.

Internet sitesi herkese aciktir ve herhangi bir sinirlama yoktur. Internet sitesi
ziyaretcileri gizli tutulur. Is Sistemleri Grubu tarafindan internet sitesinin
guvenligini saglamak icin tim olasi tedbirler alinmistir. CCI internet sitesinin her
sayfasinda Yasal Uyari ve Gizlilik Politikasi yer almaktadir.

Yillik faaliyet raporlari Turkce ve Ingilizce olarak internet sitesinde
yayimlanmakta ve dagitim listemizdeki kisilere e-posta ile génderilmektedir.
Dagitim listesinde yer almak i¢in herhangi bir sinirlama bulunmamaktadir.

Sirket olagan genel kurul toplantilari icin faaliyet raporu, bagimsiz denetim
raporu, Kurumsal Yénetim Uyum Raporu ve CCI Bilgilendirme Politikasryla
birlikte SPK Kurumsal Yonetim Illkeleri dogrultusunda, Yatirimci liliskileri
Departmani tarafindan bir bilgilendirme dokimani hazirlanmakta ve genel
kurulun bilgisine sunulmaktadir.

Yine SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri dogrultusunda sirket internet sitesinde Kar
Dagitim Politikasi’na, Bilgilendirme Politikasi’na, Ucretlendirme Esaslar’na ve
“Etik Kod”a yer verilmektedir.

CCi yatirimcilar disindaki paydaslariyla iliskilerini tedarik¢i politikasi, insan
kaynaklari politikasi, kurumsal sosyal sorumluluk politikasi gibi diger iletisim
politikalari  vasitasiyla ~ strdirmektedir. Bu  politika ve stratejilerin
uygulanmasindan sirasiyla Tedarik Zinciri, Insan Kaynaklari ve Kurumsal Iliskiler
departmanlari sorumludur.

CCI'nin Surdurualebilirlik Raporu sirket internet sitesinde yayimlanmakta olup
rapor periyodik olarak glincellenmektedir.

Sirket kamunun aydinlatilmasi amaciyla yukarida sayilan iletisim araclarina ek
olarak, bunlarla sinirh kalmamak kaydiyla, TUrk Ticaret Sicil Gazetesi ve gunlik
gazeteler vasitasiyla yapilan ilanlar ve duyurular, basin bultenleri, sunumlar,
telefon, elektronik posta ve faks gibi iletisim aracglari Gzerinden yapilan
bilgilendirme ve aciklamalar da kullanmaktadir.

3.3. Basin yolu ile bilgilendirme ve basinda yer alan haberlerin takibi



Yil sonu faaliyet sonuclari da dahil olmak Uzere Sirketimizin faaliyet sonuclari,
performansi ve doénem icerisindeki diger gelismeler ve ayrica Sirketimizin
finansal durumunda ve/veya faaliyetlerinde 6nemli bir degisiklik yaratabilecek
gelismelerin kamuya duyurulmasinda BiST’e yapilan 6zel durum aciklamalari ile
birlikte basin bultenleri ve/veya basin toplantilarindan da yararlanilabilinir.
Basinda yayimlanmis olan her ag¢iklamanin bir kopyasi da Sirketin internet
sitesine konulmaktadir. Basindan gelen bilgi talepleri, Sirketin Kurumsal iliskiler
departmani tarafindan toplanip “CCi Kamuyu Aydinlatma ve iletisim Protokold”
ve “CCI Bilgilendirme Politikasi”na uygun olarak degerlendirilmekte ve buna
gbdre cevaplanmaktadir.

Sirket hakkinda, TV, yazili basin, internet ve radyo da dahil olmak UGzere ulusal
veya uluslararasi basin-yayin organlarinda yer alan tim haber ve sdylentiler
medya izleme sirketleri tarafindan takip edilmekte ve sirket Ust ydneticilerine ek
olarak ilgili sirket ¢alisanlarina da gunlik olarak raporlanmaktadir. Sirket ile ilgili
gercege dayali olmayan bir haber yayimlanirsa, Kurumsal iliskiler ve Yatirimci
lliskileri departmanlari tarafindan durum degerlendirilir, BIST veya SPK
tarafindan aciklama istegini takiben veya gerekli hallerde aciklama istegi
beklenmeksizin CCI Bilgilendirme Politikas'na uygun olarak ilgili bildirimler

yapllir.
4. Idari sorumlulugu bulunan kisiler ve sirket sézculeri

Idari sorumlulugu olan kisiler Yénetim Kurulu Uyeleri, komite Uyeleri, Murahhas
Aza ve ona dogrudan raporlayan yd&neticiler olarak belirlenmistir. Bu kisiler ayni
zamanda “I¢sel Bilgilere Erisimi Olan Kisiler Listesi’nde yer almaktadirlar.

Basin dahil bdtin bilgilendirme kanallarinda ve pay sahipleri, yatirimcilar,
analistler ve menfaat sahipleriyle yapilan bltin toplantilarda Sirketin
sdzculugind, yalnizca Murahhas Aza, Mali Isler Direktdrl, Kurumsal iliskiler
Direktéri veya Yatirimer lliskileri Madird veya Murahhas Aza’nin tayin ettigi
baska bir temsilci yapmaktadir.

5. Ozel durumlarin kamuya aciklanmasina kadar gizliliginin
saglanmasina yoénelik alinan tedbirler

Sirketimizde “I¢sel Bilgilere Erisimi Olanlar Listesi”’nde bulunanlarin bu listede
yer almalarindan kaynaklanan sorumluluklari, taraflarina yo6nelik sekilde
hazirlanmis olan mektuplar araciligiyla hatirlatiimaktadir. “I¢gsel Bilgilere Erisimi
Olanlar Listesi” yatirimci iliskileri departmani tarafindan mevzuata uygun olarak
glncellenmektedir.

CClI, aciklanincaya kadar ig¢sel bilginin gizliliginin korunmasi icin CCI Yetki
Cizelgesi ve CCI Bilgi Koruma Politikasi dogrultusunda tim gerekli 6nlemleri alir.



Sirket s6zclUsU konumunda bulunan Kisiler her ¢eyrek ddneme ait finansal
sonuclarin  aciklanmasindan ki hafta ©&ncesinden finansal sonuclarin
aciklanmasina kadar olan zamanda Sessiz D6nem uygulamasina uymakla
yUkUmltdurler. Sessiz dénem uygulamasinin baslangic ve bitis tarihleri mali
tablolarin aciklanma tarihlerinin kesinlesmesiyle birlikte Sirket internet sitesinde
Yatirimci Takvimi basligl altinda yayimlanir. Mali tablo aciklanma tarihleri ve ilgili
sessiz ddénem, hesap ddéneminin bitiminden en az 2 hafta 6dnce kesinlestirilip
Yatirrmci Takvimi araciligiyla duyurulur.

Sessiz ddénem boyunca CCI sirket sézclleri, sirket adina kamuya aciklanmis
bilgiler harig, sirketin finansal durumu hakkinda go6rus bildirmezler. Analist ve
yatirimcilar gibi sermaye piyasasi katilimcilarinin finansal durumla ilgili sorulari
cevaplanmaz. Bununla birlikte, Sessiz dbdnem, sirket hakkinda kamuya
aciklamaya yetkili kisilerin, konferans, panel vb. etkinliklere katilimlarina ve
konusma yapmalarina engel degildir. Sermaye piyasasi mevzuatina uygun olarak
yUratulen Yasak D6nem uygulamasi ise sirket Etik Kodunda dizenlenmistir.

Genel prensip olarak, sirket ve sirket nam ve hesabina c¢alisanlar hentiz kamuya
aciklanmamis, ézel durum niteliginde degerlendirilebilecek i¢sel bilgileri hi¢cbir
suretle Ug¢lncu kisilerle paylasamazlar. Bu kisiler tarafindan istenmeden igsel
bilginin G¢uncl kisilere aciklanmis oldugunun belirlenmesi halinde, Sermaye
Piyasasi Kurulu duzenlemeleri kapsaminda, bilginin gizliliginin saglanamayacagi
sonucuna ulasilirsa derhal 6zel durum aciklamasi yapilir.

Bilginin aciklanmasinin ertelenmesi halinde ise erteleme karari aninda erteleme
konusu bilgiye sahip olan kisilerin listesi c¢ikarilir ve bu kapsamda CCI igsel
Bilgilere Erisimi Olan Kisiler Listesi gtncellenir. Hem bu kisilerin hem de bu kisiler
disinda bilgiye sahip olan taraflarin bilgilendirilmesi icin gerekli ¢calismalar yerine
getirilerek makul tedbirler alinir.

6. Gelecege ybnelik degerlendirmelerin kamuya
aclklanmasina iliskin esaslar

Sirketimiz duzenli olarak yil sonu finansal sonuclarini aciklarken bir sonraki yila
iliskin beklentilerini de hazirlanan bilgilendirme notu igeriginde kamuya
aciklamayi prensip olarak benimsemistir. Gelecege yonelik degerlendirmeler,
6zel durum acgiklamasi seklinde yapilabilecegi gibi, SPK’nin finansal tablolara
iliskin dizenlemeleri cercevesinde ilan edilen faaliyet raporlari veya KAP’ta
aciklanmasi sartiyla yatirimcilarin bilgilendirilmesine iliskin sunumlar araciligiyla
da yapilabilir.

Sirket’in kamuya ac¢iklanacak gelecege yonelik degerlendirmelerinin belirlenmesi,
gelecege yodnelik olarak kamuya aciklanmis degerlendirmelerde &nemli bir
degisiklik ortaya c¢iktiginda, asagida yer alan sayi sinirlamasina tabi olmaksizin
yapilacak olan aciklamanin kararlastiriimasi ve daha &énce kamuya aciklanan
hususlar ile gerceklesmeler arasinda 6nemli 6l¢cide bir farklilik bulunmasi



halinde, bu farkliliklarin nedenlerine yer vermek Uzere yilda en fazla dért defa
olmak sartiyla yapilacak aciklamalarin belirlenmesi i¢cin Kurumsal Yd&netim
Komitesi yetkilendirilmis ve yukarida bahsedilen hususlar Kurumsal Y&netim
Komitesi’nin yazili onayina baglanmistir.

7. Yuarurlik

Bu Bilgilendirme Politikasi CCI’nin Kurumsal Y&netim Komitesi tarafindan kabul
edilerek 20 Mart 2014 tarihli Ydénetim Kurulu toplantisinda g&rusulerek
onaylanmis ve derhal yUrurlige konmustur.



